ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
A TIPPMIX RADAR ALKALMAZAS HASZNALATAHOZ

2024. janius 3.

1. ALTALANOS INFORMACIOK, ELERHETOSEG, FOGALOM MEGHATAROZASOK

1.1 Jelen altalanos szerzddési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) célja, hogy meghatarozza a
Szerencsejaték Zartkorden Mkods Részvénytdrsasag (székhely: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-
32.; addszam: 10580204244; cégjegyzékszam: 01-10-041628; a tovdbbiakban: Szerencsejaték Zrt.
vagy Szervezd) dltal lizemeltetett un. Tippmix Radar alkalmazas (a tovabbiakban: alkalmazas vagy
applikacio) igénybevételének feltételeit. Amennyiben az alkalmazast igénybe kivanja venni, kérjuk,
ismerje meg az ASZF, valamint a kapcsolédé adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatkezelési
tajékoztatd) rendelkezéseit, és nyilatkozzon ezek elfogaddsardl. Az ASZF elfogadasa és az Adatkezelési
tdjékoztatd tudomadsulvétele jelen megallapodas Iétrejottének elengedhetetlen feltétele.
Amennyiben az alkalmazast letolt§ személyek az ASZF-t nem fogadjik el, vagy az Adatkezelési
tdjékoztatdban foglaltakat nem veszik tudomasul, nem jogosultak az alkalmazds haszndlatara.
Amennyiben nem ért egyet az ASZF-ben vagy az Adatkezelési tajékoztatdban foglaltakkal, gy kérjiik,
ne hasznalja az alkalmazast.

1.2 Az alkalmazas bemutatasa

1.2.1 Az alkalmazds az aldbbiakban részletezett funkcidkkal tamogatja a Szerencsejaték Zrt.
szolgaltatdsainak igénybevételét:

e ateljes Tippmix fogadasi kindlat megjelenitése (hagyomanyos sportfogadas, e-sport és v-sport
fogadas), a kindlat kiilonb6z6 szempontok szerinti szlirése;

e Tippmix és V-sport segédszelvények Osszedllitdsa az alkalmazdsba beépitett Onkiszolgald
funkcié haszndlataval; szelvény azonositok létrehozasa (anélkil, hogy az alkalmazas kézvetlen
fogadasi lehet&séget biztositana a Tippmix és/vagy a V-sport fogadas kapcsan);

e Tippmix és V-sport fogaddszelvények beolvasasa a szelvények azonositd szamainak manudlis
begépelésével, vagy vonalkddjaik beszkennelésével a mobilkésziilék kamerdjanak a
haszndlataval; a beolvasott szelvények statuszanak (nyertes vagy nem nyertes) és a megtett
fogadasok nyomon kovetésének tamogatdsa (anélkil, hogy az alkalmazds valamennyi
informdaciét megjelenitene a beolvasott szelvényen szerepl6 fogaddssal kapcsolatban, miutan
a megjelenitett informacidk csak tdjékoztato jellegliek);

e személyre szabhatd push (izenet értesitGkre feliratkozds sportaganként, mérk&zésenként,
szelvényenként, illetve marketing push lzenet értesitési lehet6ség;

o mérkGzés elGtti és alatti statisztikdk megjelenitése a mérk&zésekrdl, illetve ha elérhetd, az
események torténéseinek kovetésének tdmogatdsa animacioval;

e kedvenc csapatok, sportoldk, események, sportagak és bajnoksagok megjeldlése, illetve azok
kés6bbi listdzdsa a konnyld megtaldlhatésag érdekében;

e kilonboz6 tdmogatd tartalmak biztositasa (akciok és nyereményjatékok megjelenitése,
felel8s jatékszervezéssel kapcsolatos informacidk, stb.);

o (izletkeres6 funkcid térképes megjelenitéssel (,Lottézékeresd”).
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1.2.2 Az applikacié a Szerencsejaték Zrt. altal nyujtott an. kényelmi szolgdltatdasnak mindsul, amely
nem biztosit lehetGséget Tippmix és/vagy V-sport fogadas kozvetlen jatékba kildésére, vagy a
Szerencsejaték Zrt. altal szervezett barmely szerencsejaték igénybevételére.

1.2.3 Az alkalmazéasban nem jelenik meg valamennyi informacié a beolvasott szelvényen szerepld
fogaddssal kapcsolatban. A megjelenitett informaciok tajékoztatd jellegliek. A Jatékos a papiralapu
fogaddszelvényén lathatja az adott fogadds valamennyi részletét. Az alkalmazasban megjelenitett
informacidk csak tajékoztatd jellegliek, minden esetben a papiralapu fogaddszelvényen lathatd
informacidk a hitelesek.

1.2.4 Az alkalmazasban megjelenitett statisztikdk adatai, eredményei tdjékoztatd jellegliek, azok
valdsagtartalmaért a Szerencsejaték Zrt. nem vallal felelGsséget, nem képezhetik felszélamlds vagy
reklamacid alapjat.

1.2.5 Az alkalmazads szerencsejaték szolgaltatdshoz kapcsolédd funkcidkat tartalmaz, igy az
alkalmazast kizarélag 18. életéviiket betoltott személyek vehetik igénybe, amelyrél a Jatékos az
alkalmazas els6 alkalommal torténd igénybevétele soran nyilatkozik.

1.2.6 Az alkalmazas magdncélu felhasznaldsa engedélyezett a Jatékosok részére jelen ASZF-ben
foglaltakkal 6sszhangban.

1.2.7 Az alkalmazas kizarélag Magyarorszag teriletén tolthet6 le és hasznalhaté.

1.2.8 Az alkalmazas Android és iOS operdciésrendszerrel rendelkezé készilékekrdl érhet6 el. Az
alkalmazas mobiltelefonra optimalizalt, igy a mobiltelefontdl eltérd eszk6zokon (pl.: tdblagép) nem
biztositott a megfelel6 megjelenités, mikodés.

1.3 Az ASZF-ben hasznalt fogalmak

1.3.1 Jatékos (a tovabbiakban: Jatékos): az alkalmazast igénybe vevs, 18. életévét betdltott
természetes személy.

1.3.2 Alkalmazas / applikacié: mobileszkézokre kifejlesztett, illetve ezen eszkdzon mikods
informatikai megoldas, amelyen keresztiil a Jatékos az alkalmazas igénybevételéhez sziikséges
nyilatkozatok megtételét kdvetSen eléri jelen ASZF 1.2 pontjaban részletezett funkcidkat.

1.3.3 Szerencsejaték: minden olyan jaték, amelyben a jatékos pénz fizetése, vagy vagyoni érték
nyujtasa fejében, meghatarozott feltételek fennalldsa vagy bekodvetkezése esetén pénznyereményre,
vagy mas vagyoni értékl nyereményre valik jogosulttd. A nyerés vagy a vesztés kizardlag, vagy
tulnyomorészt a véletlentdl flgg.

1.3.4 Adatkezelési tajékoztatd: jelen alkalmazas igénybevételéhez kapcsolddd adatkezelés feltételeit
tartalmazo tdjékoztatd, amely elérhets a https://bet.szerencsejatek.hu/informaciok/adatkezeles cim
alatt.

1.3.5 Weboldal: www.tippmix.hu/radar cim alatt elérhet6 weboldal és annak minden aloldala.

2. AZ ASZF HATALYA

2.1 Jelen ASZF 2024. junius 3. napjatdl hatalyos.
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3. AZ ASZF MODOSITASA

3.1. Szerencsejaték Zrt. fenntartja a jogot, hogy az ASZF-t vagy az alkalmazas miikodését barmikor,
egyoldalian mddositsa, vagy az alkalmazast megsziintesse, melyrél a www.tippmix.hu/radar oldalon,
valamint az alkalmazas meniijében tdrténé kozzététel Gtjan értesiti a Jatékosokat. A médositott ASZF
a www.tippmix.hu/radar oldalon torténd kozzététellel 1ép hatdlyba. Amennyiben a Jatékos nem
fogadja el az ASZF médositésait, Ugy kérjiik a tovabbiakban ne hasznalja az alkalmazast.

3.2. Az ASZF hatélyos verzidja elérheté az alkalmazds menijében és a www.tippmix.hu/radar
weboldalon. Amennyiben a Jatékos az ASZF médositasat —a 3.1 pontban foglaltak szerinti kdzzétételt
és a modositott ASZF hatalybalépését — kdvetden tovabbra is hasznalja az alkalmazést, Szerencsejaték
Zrt. ugy tekinti, hogy a Jatékos a médositasokat megismerte, megértette és elfogadta.

4. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
4.1 Jatékos az alkalmazast dijmentesen jogosult igénybe venni jelen ASZF-ben foglaltak szerint.

4.2 Az alkalmazas hasznalatahoz a felhasznéléi oldalon sziikséges — jelen ASZF-ben meghatarozott vagy
barmely egyéb — technikai feltételeket a Jatékos koteles biztositani:

e Android vagy i0OS operacidsrendszerrel rendelkez6, az alkalmazds futtatdsara alkalmas
mobiltelefon;

e egyes funkcidk esetében engedélyadas azok hasznalatdhoz a készilék beallitasaiban;

o ¢él6, szélessavu internetkapcsolat.

4.3 Jatékos jelen ASZF elfogadésaval kijelenti, hogy az Apple App Store és a Google Play aruhazakbdl
letoltott applikacid esetén a kapcsolddd, mindenkor hatalyos altaldnos szerz6dési feltételeit elolvasta,
megértette és az abban foglalt rendelkezéseket, ideértve kiilondsen az ezek hasznalatara vonatkozd
rendelkezéseket magdara nézve kotelezének tekinti. Jelen ASZF elfogaddsaval Jatékos tudomasul veszi,
hogy Szerencsejaték Zrt.-nek az Apple App Store és a Google Play alkalmazdas-aruhdazak szabalyzataira
és mUkodésére semmilyen rahatasa nincs, ezért az Apple App Store és a Google Play aruhazak
m(ikodéséért Szerencsejaték Zrt. nem tartozik felel6sséggel. Amennyiben fenti szabalyzatokban vagy
a tarsasagok miikodésében, tovdbba az applikacié letolthet6ségében valtozas all be, ugy
Szerencsejaték Zrt.-t ezekért sem terheli felel6sség.

4.4 Szerencsejaték Zrt. koteles biztositani az alkalmazasnak a rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmas
mUkodését, ideértve az alkalmazds 1.2 pont szerinti funkcidinak Jatékosok szamara vald
elérhetdségét.

4.5 Szerencsejaték Zrt. fenntartja a jogot, hogy amennyiben valamely Jatékos részérél barmilyen
manipulacio vagy az alkalmazas céljaval 6ssze nem egyeztethetd magatartas, visszaélés gyanuja merdil
fel, gy Szerencsejaték Zrt. jogosult jelen megdllapoddst azonnali hatdllyal megsziintetni, és az
alkalmazas hasznalatat megtiltani a Jatékos szamara.

5. SZELLEMI TULAJDON

5.1 Az alkalmazasban feltlintetett tartalommal, annak egészével és részletével — kiilondsen, de nem
kizdrélagosan annak megjelenitésével, kreativ tartalmakkal, logdkkal, a kozzétett adatbazisokkal,
illusztraciokkal, tdjékoztatdkkal — Szerencsejaték Zrt. kizarolagosan jogosult rendelkezni, gyakorolja az
ezzel kapcsolatos jogosultsagokat, ideértve a szerzGi és egyéb jogokat. Az alkalmazasban megjelenitett
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tartalom Szerencsejaték Zrt. engedélye nélkiil jelen ASZF-ben foglaltaktdl eltérs célra és médon nem
haszndlhato fel.

5.2 Az alkalmazds és valamennyi kapcsolédd védjegy, szerz6i jogi alkotas és egyéb — akar bejegyzett,
akar be nem jegyzett — szellemi tulajdon (a tovabbiakban egyittesen: Szellemi Tulajdon) tulajdonosa
Szerencsejaték Zrt. A Szellemi Tulajdon kiterjed kilénésen, de nem kizdrdlagosan valamennyi
szoftverre, logéra, markajelre, markanévre, fényképre, szovegre, grafikara, adatbazisra.

5.3 A Jatékost megilleti az alkalmazas nem kizarélagos, nem &atruhazhaté — jelen ASZF-ben foglaltak
szerinti — hasznalati joga.

5.4 A Jatékos tudomasul veszi, hogy a Szellemi Tulajdon barmilyen mddon torténé megsértése az
alkalmazas hasznalatanak azonnali hatdlyl megsziintetése mellett blintetSjogi és kartéritési
felelGsséget vonhat maga utan.

6. FELELOSSEG

6.1 Szerencsejaték Zrt. kizarja a felel6sségét az alkalmazas jelen ASZF-ben meghatarozott,
rendeltetésszer( hasznalattél eltéré felhasznaldsabdl eredd jogkovetkezményekért, karokért.

6.2 Szerencsejaték Zrt. kizdrja a felel6sségét az alkalmazas haszndlatdbdl eredd, a késziléken
bekovetkez6 adatvesztésért, meghibdsodasért, tovdbbd az applikdci6 megszakitdsmentes
m(ikodéséért, valamint az ebbdl ered6 esetleges adatvesztésért, és barmely egyéb az applikacid
hasznalataval 6sszefliggésben felmeriilt igényért.

6.3 Az alkalmazas moddositasa kizarélag Szerencsejaték Zrt. vagy Szerencsejaték Zrt. megbizasabdl
eljaré fél altal lehetséges. A Szerencsejaték Zrt. engedélye nélkili beavatkozas gyanuja a Jatékosnak
az alkalmazas hasznalatabdl vald azonnali kizarasat eredményezheti.

6.4 Az alkalmazashoz vald csatlakozdssal 6sszefliggésben bekdvetkezd karokért, az internetes haldzat
esetleges Uzemkimaradasabdl, barmely nem vart technikai hibabdl ered6 adatvesztésért,
virustdmadasbodl ered6 vagy mas karokért Szerencsejaték Zrt. kizarja a felelGsségét.

6.5 Az alkalmazasban megjelené tdjékoztatd jellegl informacidok helyességéért, valamint az
alkalmazasban megjelenitett és a beolvasott papiralapu fogaddszelvényen feltiintetett tartalom
kozotti eltérésekért Szerencsejaték Zrt. kifejezetten kizarja a felelGsségét. Jatékos tudomasul veszi,
hogy az alkalmazasban megjelenitett tartalommal Gsszefliggésben Szerencsejaték Zrt.-vel szemben
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7. PANASZKEZELES

7.1 A Jatékos panaszaval irdsban a Szervez6hoz fordulhat a tippmixradar@szerencsejatek.hu e-mail
cimen.

7.2 Szervez( a Jatékos panaszat annak kézbesitését6l szamitott 30 napon beliil irasban véalaszolja meg,
melyet e hatarid6n belll postai vagy elektronikus Uton megkiild a Jatékos altal megadott
elérhetdségre. A Jatékos panaszat Szervez6 érdemben valaszolja meg.
7.3 A Jatékos jogvita esetén a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez
fordulhat. A békéltetd testililetek székhelyét, telefonos, internetes elérhet6ségét és levelezési cimét
megtalalja a www.bekeltetes.hu cimen, valamint jelen ASZF 1. szamu mellékletében.

7.4 A panasz elutasitasa esetén a Szervezd irdsban tajékoztatja a Jatékost, hogy panaszaval mely
hatdésaghoz, békéltet6 testilet vagy birdsag eljarasat kezdeményezheti.

4
A szerencsejatékban 18 éven aluliak nem vehetnek részt. A tulzdsba vitt szerencsejaték artalmas,
szenvedélybetegség kialakuldsahoz vezethet.


mailto:tippmixradar@szerencsejatek.hu

8. A FELEK KOZOTTI JOGVISZONY MEGSZUNTETESE

8.1 Jatékos jogosult jelen megallapodast barmikor indokoldsi kotelezettség nélkil egyoldalian — az
alkalmazas torlésével — megsziintetni.

8.2 Jelen megadllapodas az alkalmazds Jatékos altali torlésével egyidejlleg megszinik.
8.3 Jelen megadllapodast Szerencsejaték Zrt. is jogosult barmikor megsziintetni azzal, hogy errél a
jatékosokat www.tippmix.hu/radar weboldalon tdjékoztatja. Jelen megallapodas egyebekben
megsz(inik az ASZF-ben szabalyozott esetekben.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1 Szerencsejaték Zrt. a koztulajdonban 3ll6 gazdasagi tdrsasdgok takarékosabb mikodésérél szélo
2009. évi CXXII. torvény, az allami vagyonrdl szél6 2007. évi CVI. térvény, a nemzeti vagyonrol sz616
2011. évi CXCVI. térvény, valamint az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
szOl6 2011. évi CXIl. torvény hatdlya alatt allnak, ezért kozérdekbdl nyilvanos lehet minden a
hivatkozott torvények altal meghatarozott szerz6déses adat.

9.2 Vis maior

9.2.1 Felek mentesiilnek a szerz6désszegés jogkovetkezményei aldl, ha a szerz6désszegésre vis maior
miatt kerul sor. Felek vis maiornak tekintik azokat az eseményeket, amelyek Felek ellenérzési és
érdekkorén kiviil es6 okbdl kovetkeznek be, amelyek elhdritdsa a Felekt6l nem elvarhatd, és amelyek
Felek szerz6désszer( teljesitését akadalyozzak vagy késleltetik, feltéve, hogy ezen kérilmények jelen
megallapodas hatalybalépését kdvetGen kdvetkeznek be, és a hivatkozott id6pontban nem voltak
el6re lathatdk, igy vis maior koriilménynek mingsil kiilondsen a haboru, orszagos sztrajk, foldrengés,
arviz, tlizvész, terrorcselekmény.

9.2.2 Felek megallapodasa értelmében a vis maior ok-okozati 6sszefliggésben all az arra hivatkozo fél
tevékenységével, mely 0sszefliggést az arra hivatkozo kdteles bizonyitani. Amennyiben vis maior miatt
a megallapodasban foglalt hatarid6ék nem teljesithetbk, errdl a vis maiorral érinett fél koteles a masik
felet irdsban tdjékoztatni. A vis maiorra hivatkozé felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior
eseménynek a szerz6désszer( teljesitésre kihatd kovetkezménye az adott helyzetben elvarhaté
gondossag tanusitasa esetén sem — vagy csak aranytalan nehézség aran — lett volna elharithato.

9.3 Jelen jogviszonyra a magyar jog az irdnyadé.

9.4 Felek torekednek arra, hogy jelen megallapodassal 6sszefliggésben felmeril§ vitakat peren kivili
egyeztetés sordn rendezzék. A Felek kozotti jogvitdk békés rendezésének eredménytelensége esetén
a Polgdri Perrendtartds altalanos szabdlyai szerint illetékes birdsag jar el.

1. szamu melléklet
ILLETEKES BEKELTETO TESTULET ILLETEKESSEGI TERULET

Budapesti Békéltetd Testiilet

Székhely: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. . em. 111. Budapest
Telefonszam: +36-1-488-2131;

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Baranya Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely: 7625 Pécs, Majorossy |. u. 36. Baranya varmegye
Telefonszam: +36-72-507-154 Somogy varmegye
E-mail: info@baranyabekeltetes.hu Tolna varmegye
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Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltets Testiilet
Székhely: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszam:+36-46-501-090/105 (uj Ugyek),
Telefonszam:+36-46-501-871 (folyamatban Iévé ligyek)
E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Csongrad-Csanad Varmegyei Békéltetd Testiilet
Székhely: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefonszdm: +36-62-554-250/118

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely: 8000 Székesfehérvar, HosszUsétatér 4-6.
Telefonszdm: +36-22-510-310

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Gy6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltetd Testiilet
Székhely: 9021 Gydr, Szent Istvan u. 10/a.
Telefonszam: +36 96 520-217

E-mail: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu

Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltets Testiilet

Székhely: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.
Ugyfélszolgalat: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefonszam: +36-52-500-710, +36-52-500-745
varmegye

E-mail: bekelteto@hbkik.hu, hbkik@hbkik.hu

Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely:1055 Budapest, Balassi Bélint utca 25. IV/2.
Telefonszam: +36-1-792-7881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu
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Borsod-Abauj Zemplén varmegye
Heves varmegye
Noégrad varmegye

Békés varmegye
Bacs-Kiskun varmegye
Csongrad-Csanad varmegye

Fejér varmegye
Komarom-Esztergom varmegye
Veszprém varmegye

GyG6r-Moson-Sopron varmegye
Vas varmegye
Zala varmegye

Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye
Hajdu-Bihar varmegye
Szabolcs-Szatmar-Bereg

Pest varmegye

A szerencsejatékban 18 éven aluliak nem vehetnek részt. A tulzdsba vitt szerencsejaték artalmas,
szenvedélybetegség kialakuldsahoz vezethet.
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